ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
egészségiigyi szakemberek részére a myclickdoctor rendszerhez

(tovabbiakban: Szabalyzat /ASZF)

Jelen ASZF a MedicalScan Kft. altal iizemeltetett myclickdoctor online idépont foglalasi,
konzultacios és telemedicina rendszer szolgaltatdsanak részleteit ¢s mukodését tartalmazza

egészségligyl szakemberek részére.

I.  DEFINICIOK

Szolgaltato: A MedicalScan Kft.,, Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag, amely

szolgaltatasat a tulajdonaban 1évé myclickdoctor rendszeren keresztiil nyujtja.
Szolgaltato adatai:

Neve: MedicalScan Piac- és Kozvéleménykutatod, Szoftver Szolgaltatdo Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

Székhelye: 1121 Budapest, Jaror utca 10. B. ép.

Elérhetésége: helpdesk@myclickdoctor.hu

Telefon: +36 1 336 2104

Cégjegyzék szama: 01 09 898983

Adobszama: 14327968-2-43

Nyilvantartasban bejegyzd hatosag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Orvos: a megfeleld szakvizsgaval, egészségiigyi allamigazgatasi szerv altal kiadott mikodési
engedéllyel rendelkezd természetes személy, vagy ilyen orvos személyes kozremuikodésével
szolgaltatast végzé egészségiigyi szolgaltatdo tarsasag, akinek/amelynek myclickdoctor

rendszerbe valo regisztracioja véglegesitésre kertilt.

Pdciens: az a maganszemély, aki sajat nevében a myclickdoctor rendszeren keresztiil az

Orvoshoz telemedicina szolgaltatas igénybevétele érdekében idépontot foglal.

Eqyedi Szerzédés: jelen ASZF alapjan a Szolgaltato és az Orvos kozott a Telemedicina

vonatkozaséban 1étrejott egyedi megallapodas. Amennyiben az Egyedi Szerz6dés és az ASZF

kozott eltérés van, ugy az Egyedi Szerzédés rendelkezései az iranyadok.


mailto:helpdesk@myclickdoctor.hu

Fél, Felek: A Szolgaltatd és az Orvos kiilon-kiilon Fél, egyiittesen: Felek

myclickdoctor vagy myclickdoctor rendszer: A Megbizo altal fejlesztett myclickdoctor

rendszer, annak weboldalon elérheté webes feliiletei és adminisztracios rendszerének egésze.

Weboldal: a www.myclickdoctor.com / www.myclickdoctor.hu / www.myclickdoctor.eu

domainek alatt miik6do internetes oldal.

Telemedicina: az Orvos és a Paciens kozvetlen talalkozasat nem igényld egészségiigyi ellatas,

amely esetben a kapcsolat valamilyen tavoli adatatviteli rendszeren keresztiil jon 1étre.

Konzultacio: a myclickdoctor rendszerbe regisztralt Orvosok kozotti szakmai, tudomanyos

egyeztetés, megbeszélés képi €és hangatvitel utjan.

Szolgdltatds: a Paciens adott egészségi allapotahoz kapcsolddd, Telemedicinan keresztiil
elérhetd egészségiigyi tevékenységek, amelyek az alabbiak lehetnek:

a) a beteg egészségi allapotanak szakmai megitélése,

b) a betegség kockazatanak felderitése,

C) konkrét betegség(ek) meghatarozasa,

d) a beteg allapotanak pontosabb megitéléséhez sziikséges vizsgalatok elrendelése,
gyogykezelés elinditasa, gyogyszer-rendelés, terapia,

e) tavkonzultacio,

f) a beteg allapotanak kovetése és a diagnodzis felallitasa tavmonitoring eszkozokkel a
informéciok alapjan,

g) betegiranyitas,

h) kontroll, utbgondozas,

i) tavkonzilium szervezése,

J) beutalo kiallitasa,

k) tanacsadas, pszichoterapia.

A Szolgaltato semmilyen szavatossagot nem vallal az Orvos altal a myclickdoctor hasznalataval
a Péciens részére nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra, azok megfeleldségére, tartalmara,

céljara vagy eredményére.
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Szolgaltatasi dij: az Orvos részére a Szolgaltatas nyajtasanak ellenértékeként a Szolgaltato altal

megfizetésre kertiild, a jelen szerz6dés 1. szamt melléklete Szerint meghatarozott dij.

Il.  MYCLICKDOCTOR HASZNALATA

A myclickdoctor hasznalata el6zetes regisztraciohoz kotott.

A myclickdoctor rendszerbe torténd regisztracié soran az Orvos ,,A myclickdoctor rendszer
dltaldnos szerzédési feltételeit tartalmazé szabdlyzatat (ASZF) megismertem, az abban
foglaltakat tudomasul veszem és kifejezetten elfogadom” kijelentés mellett talalhatoé check box
bepipalasaval maradéktalanul belegyezik abba, hogy jelen ASZF-ben feltiintetett feltételeket
betartja, Egyedi Szerzédés esetében a Szolgaltatast nyujtia és a jelen ASZF valamennyi

rendelkezését magara nézve kotelezonek ismeri el.
A) Regisztrdcié menete

A myclickdoctor rendszert hasznalni kivané Orvos a Weboldalon az ,,Orvos vagyok” gombra
kattintast kovetden a ,,Nincs fidokja? Regisztracié” gombra kattintva tud regisztralni.

A regisztracié soran, a Szolgaltatas igénybevétele érdekében a Szolgéltatd az adatkezelési
tajékoztatoban irt, és alabb is felsorolt adatok megadasat kéri, amely tajékoztato itt érhetd el:
teljes név (vezeték és keresztnév), titulus, pecsétszam, f6 szakteriilet, f6 munkahely neve, cime,

e-mail cim, telefonszam.

A személyes adatai megadasat kdvetden a ,,Regisztralok” gombra kattintassal regisztralhat a

myclickdoctor rendszerbe.

Ugyeljen arra, hogy helyes adatokat adjon meg! Amennyiben a ,,Regisztralok” gombra vald
kattintast kovetden jut a tudomésara, hogy valamely adatat nem megfelelden adta meg, kérjiik
Iépjen a  Szolgaltatoval  kapcsolatba az  alabbi  elérhet6ségek  valamelyikén:
helpdesk@myclickdoctor.hu; Telefon: +36 1 336 2104 (Munkaidében H-CS: 8:30-17:30 ora,
P: 8:30-15:00 ora kozott!)

A regisztracios kérelemrdl a Szolgaltatd emailben visszaigazolast kiild. / Amennyiben a
visszaigazolo email pdr percen beliil nem érkezik meg, uigy minden esetben ellendrizze levelezé
rendszere SPAM mappajat! Abban az esetben, ha ott sem taldlhaté az email, kérjiik vegye fel a

kapcsolatot a fentebb megadott elérhetdségek egyikén!/
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Az emailben szereplé linkre kattintva erdsitheti meg / véglegesitheti regisztracidjat a
rendszerben! A széban forgo linkre kattintva tud a rendszerben jelszot generalni sajat maganak,
mely jelszét csak On lathat.

Amennyiben a fentiekben irt folyamat minden eleme teljesiil, és a Szolgaltatdé az On

crcr

B) Belépés regisztralt Orvosoknak

Sikeres regisztraciot kovetden On az email cimével és - a fentiekben irtak szerint, a Szolgaltato
visszaigazold e-mailjében szerepld linken generdlt - jelszavéaval tud belépni a myclickdoctor
rendszerbe. Kérjik, hogy fidkja biztonsdga érdekében jelszavat az elsd belépést kovetden

valtoztassa meg!
A belépést kovetden érhetd el a myclickdoctor rendszer alabbi funkcioi:

Telemedicina Szolgaltatas nyujtasa érdekében naptar,
Konzultacids lehetdség,

Chat funkcio

Kollégéakkal vald kapcsolattartés

o &~ D

Id6épont foglald rendszer szakmai konzultaciohoz

I1l. AFELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A) Telemedicina Szolgdltatdssal kapcsolatos rendelkezések

Az Orvos a Szolgaltatas nyujtasara az Egyedi Szerz6désben meghatarozott naptdl jogosult.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd az Orvossal 1étrejott Egyedi Szerzddés alapjan és arra
tekintettel egészségiligyi szolgaltatas keretében nyujtja a Telemedicina Szolgaltatast. A
Telemedicina Szolgaltatds nyuajtasdnak feltétele, hogy az Orvos a Szolgaltatd egészségiigyi
szolgaltatasi engedélyében feltiintetésre keriiljon, amelyre figyelemmel az Egyedi Szerzddés
alairasaval az Orvos vallalja, hogy a Szolgaltatd egészségiigyi szolgaltatasi engedélye

megszerzése érdekében egyiittmilkodik, az ahhoz sziikséges adatszolgaltatast teljesiti.

Az Orvos az Egyedi Szerzédés hatalya alatt késedelem nélkiil, de legfeljebb 3 (harom)
munkanapon beliil koteles a Szolgaltatot értesiteni az egészségiigyi szolgaltatas nyujtasat érintd

barmely valtozasrol és az ennek a Szolgaltatod egészségligyi szolgaltatasi engedélyében torténd



atvezetéséhez sziikséges igazolasokat, nyilatkozatokat és dokumentumokat a Szolgaltatd

rendelkezésére bocséjtani.

Az Orvos a myclickdoctor hasznalataval jogosult elére meghatarozni azon idépontokat,
amelyeken a Paciensek rendelkezésére all (,,Jdépont™). Az Orvos sajat dontése alapjan jogosult
meghatarozni 15, 30, 60 perces intervallumokban valamely Idépontban biztositott idétartamot,

amely a Paciensek rendelkezésére all.

Amennyiben a Paciens valamely Iddpontot lefoglalja a myclickdoctoron keresztiil, az Orvos

annak egyoldalii modositasara nem jogosult.

Az Orvos jogosult meghatarozni valamely Telemedicina ellatas esetében a minimalisan

szlikséges iddtartamot, amelyet a myclickdoctorban jogosult beéllitani.

A Paciens a lefoglalt Id6pontot lemondhatja, az alabbi szabalyok figyelembevételével:

» Ha a Paciens lemondasa - az idéponthoz képest - 2 6ran beliili a Szolgaltato torli a
lefoglalt id6pontot, és a Paciens altal mar fizetett teljes dijat kotbér cimén a Szolgaltatd
jogosult megtartani.

» Ha a Paciens lemondasa - az iddponthoz képest - 12 6ran beliili, de 2 oran tdli, a
Szolgaltato torli a lefoglalt idépontot, és a Paciens altal mar fizetett dij 50%-at kotbér
cimén a Szolgaltato jogosult megtartani.

» Ha a Paciens lemondasa - az idoponthoz képest - 12 oran tali, és a Paciens nem igényel
Uj id6pontot, Szolgaltatd minuszos szamlat allit ki a Paciens altal mar megfizetett dijrol,
¢s visszafizeti részére a mar megfizetett dij 100%-at.

» Amennyiben a Paciens az elére egyeztetett idépontban nem jelenik meg, és a lefoglalt
idéponthoz képest 5 percen tal sem jelenik meg — feltéve, hogy el6zetesen nem mondta
le a Szolgaltatast —, abban az esetben a Felek ugy tekintik, hogy a szerzédés a Paciens
hibajabol hiusult meg, amelyre tekintettel a Paciens a Szolgéltatas igénybevételére a
tovabbiakban nem jogosult, a Szolgaltato pedig a Paciens altal mar fizetett teljes dijat kotbér

cimén jogosult megtartani.

Az Idépont Péciens altali lemondasa esetében az Orvos Szolgéltatasi dijra a Péciens altal

megfizetett dij alapjan, annak aranyaban valik jogosultta.

A Szolgaltatd nem korlatozza vagy hatarozza meg az Orvos szdmara az altala felajanlott
id6épontokat. Azok iddtartamat az Orvos, 15° — 30’ — 60’-es idOkerettel, szabadon jogosult

meghatarozni.



A Szolgaltatdo valamely Id6épont vonatkozasdban nem vallal semmilyen szavatossagot vagy

feleldsséget Paciens toborzasa, biztositasa vonatkozasaban.

Amennyiben az Orvos egy naptari féléven beliil két alkalommal nem jelenik meg egy
Idépontban, azaz nem all a Paciens rendelkezésére, tigy a Szolgaltatd jogosult az Egyedi
Szerzddést azonnali hatallyal felmondani, amely esetben az Orvos semmilyen igény
érvényesitésére a Szolgaltatdval szemben nem jogosult. A Felek a meg nem jelenés alatt

legalabb 5 perces késést értenek. Ilyen esetekben az Orvos Szolgaltatasi Dijra sem jogosult.

Az Orvos tehat vallalja, hogy az éltal meghatarozott idépontokban lehetévé teszi a Paciensek
szamara, hogy dijazas ellenében idépontot foglaljanak, azon az Orvossal kapcsolatot
Iétesitsenek, és az Orvos - az Orvos és a Paciens dontése szerinti id6pontban -Telemedicina
Szolgéltatast nyujtson a Paciens részére. Az Orvos a Paciens altal lefoglalt id6pontban koteles

a Paciens rendelkezésére allni a myclickdoctoron keresztiil és a Szolgaltatast nyujtani.

Az Orvos tudomasul veszi, hogy a Péciens a Szolgaltatds nyUjtasaért az idépont foglalaskor

dijazast fizet a Szolgaltato részére, amely a Szolgaltatasi Dij alapjat képezi.

Az Orvos kizardlagosan felelds azért, hogy a Szolgaltatas Utjan biztositott Telemedicina
ellatasokat az Orvos az iranyado protokollok és jogszabdlyok alapjan megfelelden teljesitse,
dokumentélja és azzal kapcsolatosan a Paciens jogait biztositsa. A Szolgaltatas nem terjed ki a
Telemedicina szolgaltatasok Orvos altal nyujtott barmely elemeinek megfeleldségének
vizsgalatara, a Szolgaltatdo a Telemedicina szolgaltatas nyljtasa vonatkozasaban semmilyen
szavatossagot vagy feleldsséget nem vallal. A myclickdoctor a Telemedicina ellatast segitd
szamitastechnikai megoldas, de nem célja vagy funkcidja a Telemedicina ellatasokra
vonatkozoan az Orvost terheld jogszabalyi elvarasok teljesitése. A myclickdoctor nem alkalmas
az Orvos szdmara jogszabalyban eldirt betegnyilvantartd és kezeld myclickdoctorral torténd

kozvetlen adatkapcsolatra.

Az Orvos tudomasul veszi, hogy a myclickdoctor rendszerbe torténd véglegesitett regisztraciot
kovetéen a Szolgaltatd a hatdlyos jogszabalyoknak vald megfelelés érdekében ellendrzi
(validalja) az Orvos altal megadott adatokat. Ha a validdlas soran az Orvos altal megadott
adatok €s a Szolgaltatd egészségiigyi szakember adatbazisban szerepld adatok kozott eltérés
mutatkozik, a Szolgaltato felveszi az Orvossal a kapcsolatot az adateltérés tisztazasa érdekében.
Amennyiben a validalas soran az adatok kozott eltérés nem mutatkozik, gy Egyedi Szerz6dés
kotésre keriil sor. A validalas idéigénye, atfutasi ideje 2 munkanap. A Szolgéltato validalast,

mint adatkezelést is tartalmazo adatkezelési tajékoztatdja itt érhetd el.


https://www.medicalscan.hu/adatvedelem/ms_altalanos_adatkezelesi_tajekoztato.pdf

Fontos: a myclickdoctor rendszer funkcidinak hasznalatdhoz sziikséges a validalas pozitiv
befejezése (azaz eltérés nélkiili, vagy eltérés esetén ezen eltérés tisztazasa). Annak hianyaban a

rendszer f6 funkcioi nem allnak rendelkezésre a regisztralt Orvos szamara.

Az Orvos az Egyedi Szerz6dés megkotésével szavatolja, hogy a Telemedicina
szolgaltatdsoknak a myclickdoctor Utjan torténd nyujtasahoz sziikséges szakképzettséggel,
szakértelemmel rendelkezik. Az Orvos szakképesitésének megfeleld egészségiigyi szolgaltatasi
engedély hianyabol, nem megfelelos€égébdl, atmeneti felfiiggesztésébdl vagy a tevékenység
gyakorlasabol eredd koltségek, kockazatok és feleldsségek kizardlagos viseldje és kotelezettje

az Orvos.
Az Orvos kijelenti és szavatolja, hogy:

- kizardlag az egészségiigyi szolgaltatasi engedélyében foglalt szakteriileten nyujtja a

Szolgéaltatast, és

- az egészségligyi szolgaltatasi engedélye és a Szolgaltato egészségligyi szolgaltatasi engedélye,
tovabba a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan Telemedicina Szolgaltatas nyujtasara

jogosult, és

- rendelkezik az egészségligyi szolgaltatdsok nyujtasaval kapcsolatos kockazatokra fedezetet

biztositod tevékenységi feleldsség biztositassal, valamint
- a fentieket az Egyedi Szerz6dés teljes tartama alatt fenntartja.

Az Orvosnak joga van lemondania a kordbban rogzitett id6pontot az alabbiak és az Egyedi

Szerzddésben rogzitettek figyelembevételével.
A lemondasra vonatkozo6 szabalyok:

- az Orvosnak az iddpontlemonddsat a rendszer operatora fel¢ kell kozvetitenie, aki
felveszi a beteggel a kapcsolatot j idépont egyeztetése végett,

- az idépont lemondasaval a Paciens a befizetett dij 100%-o0s visszafizetésére jogosult,
feltéve, hogy uj Idopontot a Paciens nem kivan foglalni, illetve

- amennyiben az Orvos naptari fél év alatt legalabb haromszor 12 6réan beliill mondja le a
Paciens id6pontjat, akkor tagsaga a myclickdoctor Telemedicina rendszerben inaktivva

valik!



B) Konzultaciéra vonatkozo tovabbi rendelkezések

Az Orvos a myclickdoctor rendszerbe valé regisztraciot kovetéen jogosult arra, hogy a

myclickdoctor rendszerben Konzultaciot nyujtdo Orvosokkal Konzultaljon.

Az Orvos a Konzultaciot nyajto Orvosok kozott szakteriilet alapjan tud keresni és jogosult a
Konzultaciét nytjté Orvos altal megadott idépontot Konzultacio céljabol lefoglalni.

A foglalas menetét itt tudja megtekinteni.

Az Orvos kizardlagos feleldsséggel tartozik, hogy a lefoglalt idépontban a Konzultaciot nyjto
Orvos rendelkezésére alljon és a Konzultaciohoz sziikséges minden irat, dokumentum a

rendelkezésére alljon.

Az Orvos tudomasul veszi, hogy jogosult az egyes, Konzultacidhoz sziikséges iratok,
dokumentumok myclickdoctor rendszerbe valo feltoltésére. Az Orvos a feltoltéshez sziikséges

utmutatot itt talalja.

Az Orvos kizarolagos feleldsséggel tartozik az altala eldadott és bemutatott adatok,

dokumentumok valosagéért.

Az Orvos koteles biztositani, hogy olyan helyszinrdl vegye igénybe a Konzultaciot, hogy rajta
kiviil mas ne szerezhessen tudomast a Konzultaciot nytjté Orvossal folytatott kommunikéacid

tartalmarol.

Az Orvos, az éltala lefoglalt szakmai Konzultacios idépontot barmikor visszamondhatja.
Ezt megteheti:

- avezeérldpultban

- anaptarban (kivalasztva az idépontot és a CANCEL gombra kattintva) vagy

- megkeresheti az tigyfélszolgalatot chat ablak hasznalataval.

A Szolgaltaté a Konzultacio tartalméért, megfeleldségéért semmilyen feleldsséget nem vallal,
a myclickdoctor kizarolag a Konzultacidés idopontok egyeztetését biztositd feliilet és a

Konzultacié 1étrehozatalat segitd képi és hangatvitel biztositasara korlatozodik.

Az Orvos kizarolag olyan adatokat, dokumentumokat, vagy mas tartalmakat (pl. képeket)
tolthet fel a myclickdoctor rendszerbe, amelyek jogosultja az Orvos. Az Orvos kijelenti, hogy
az altala feltoltott adatok, dokumentumok nem sértik harmadik személy szellemi alkotashoz

fliz6do6 jogat, tovabba az alabbiakban meghatarozottak egyikébe sem tartozik:


https://doctortest.medicalscan.hu/Content/mcdreg/Jelentkezes_szakmai_konzultaciora.pdf
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e masok maganélethez, illetve nyilvanossaghoz valo jogat sérté anyagokat;

e szeméremsértd, becsiiletsértd, becsmérld, tragar, gytlolkods, zaklatd, obszcén,
atkozodo vagy fenyegetd tartalmt bejegyzések, koztiik az etnikai, faji, vallasi, nemi
szempontbodl sértd, bantd vagy megalazo tizenetek vagy tartalmak;

e bilncselekményre felbujté vagy adott esetben a bilincselekmény fogalméat kimerito,
polgari jogi feleldsséget keletkeztetd, vagy mas szempontbol toérvénybe iitkdzo
bejegyzések vagy képek;

o termékek vagy szolgaltatdsok nyilt reklamozéasa a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedély
nélkiil;

e pusztan személyes haszonszerzés céljabol torténd  regisztralast kovetden
kozzétett/megosztott/hirdetett tartalmak;

e személyes elérhetdségi informaciok (pl. telefonszam, lakcim stb.) kozzététele, akar sajat
adatokrol van szo, akar masokérol;

o afelsorolt kifogasolhato tartalmak barmelyikére mutaté link.

Amennyiben az Orvos altal kozétett valamely tartalom a fentickben irtaknak megfelel, vagy a
Szolgaltatd mas okbol kifogasolja az Orvos altal kozzétett tartalmat, a Szolgaltatd jogosult az
adott tartalom torlésére és az Orvossal — esetlegesen — kotott Egyedi Szerz6dés azonnali hatalya

felmondasara, tovabba a myclickdoctor rendszerben valo6 tagsag azonnali felfiiggesztésére.
C) Az Orvosra vonatkozo tovibbi rendelkezések

A Szolgaltatdé a myclickdoctor és a Weboldal, valamint a Szolgaltatis egésze és minden része
vonatkozasaban kizarélagos és egyediili jogosult, a jelen ASZF, az Egyedi Szerzédés, valamint
a Felek barmely nyilatkozata nem értelmezhetd akként, hogy az Orvos részére a Szolgaltato a
myclickdoctor vagy a Weboldal vonatkozasaban barmely, a jelen ASZF-ben kifejezetten nem

rogzitett jogot engedne vagy biztositana.

Az Orvos tudomasul veszi, hogy a myclickdoctor nem alkalmas az azon folytatott egyeztetések,

igy a Konzultacio vagy a Telemedicina Szolgaltatas rogzitésére.
D) A Szolgdltatora vonatozo tovdbbi rendelkezések

A Szolgaltato jogosult myclickdoctort és a kapcsolddd weboldalak és adminisztracios feliilet
tartalmat barmikor modositani, tovabbfejleszteni vagy a Szolgaltatdsokat bdviteni, vagy

hozzaférhetségét a jelen ASZF-ben foglaltak betartasaval megsziintetni, korlatozni.



A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatas barmely tartalmi elemét, vagy a
Szolgaltatas egészEét megsziintesse, amely utdbbi esetben az Egyedi Szerzddés automatikusan

megszlnik.

Szolgaltatd a myclickdoctor vonatkozasaban kizarolag azon szavatossagot biztositja, hogy a
myclickdoctor a 2. szdmu mellékletben meghatarozott funkciokkal mikodik. A Szolgaltatd
nem szavatol a myclickdoctor elérhetOségéért, és kifejezetten kizar barmely szavatossagot a
myclickdoctor hasznélataval az Orvos altal elérni kivant barmely cél, eredmény vagy {iizleti

elény vonatkozasaban.

Szolgaltaté feleldssége, hogy a myclickdoctor hibamentesen a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételekben leirtak szerint rendeltetésszertien miikddik. A Szolgéltatdo nem vallal semmilyen

felelosséget a myclickdoctor hasznalatabodl eredd kovetkezményekért.

Szolgaltatd a myclickdoctor mikddésére éves szinten 95% rendelkezésre allast vallal azzal,
hogy havonta atlagosan 10 6ra iizemsziinet nem mindsiil a rendeltetésszerli hasznalatot
akadalyoz6 hibanak vagy korilménynek. Felek kizarjak Szolgaltatdo feleldsségét az ezen

hibahataron feliili leallasokért, egyéb rendellenességekért.

A Szolgaltatonak fel nem rohatd, illetve mas Szolgaltatdo kozremiikodésével teljesitett

tizemzavarokért, hozzaférési hibakért a Szolgaltatot nem terheli felelosség.
Szolgaltato semmilyen felel6sséget nem vallal a myclickdoctor hasznalatabol adodo karokért.

Amennyiben a myclickdoctor hasznalataval az Orvos altal nyujtott egészségligyi szolgaltatas,
illetve Telemedicina ellatdssal kapcsolatosan a Szolgaltatoval szemben barmely harmadik
személy igényt érvényesit, ugy az Orvos késedelem nélkiil és teljes Osszegben koteles a
Szolgaltatd karat megtériteni és a Szolgaltatdt barmely kovetelés, eljaras, kotelezés, birsag,

egy¢b fizetési kotelezettség vagy eljaras alol mentesiteni a Szolgaltato elso felhivasara.

Felek rogzitik, hogy jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek a myclickdoctor egészének

hasznalatdra vonatkoznak.

A Szolgaltatd a Konzultaci6 és a Szolgéltatas elérhetdségét munkanapokon 8:00-18:00 ora

kozott biztositja.



IV. DIJAK ES ELSZAMOLAS

Az Orvos a lefoglalt Iddpontokért, valamint az Iddpontokban teljesitett szolgaltatasért dijazasra
(Szolgéltatasi dij) jogosult, amelyet az 1. szdmu melléklet tartalmaz. Az Orvos dijazasat a

Szolgaltato kizarolag a Paciensek altal befizetett dijak terhére biztositja.
Az Orvos a myclickdoctor hasznalataért dijat nem fizet.

A Telemedicina Szolgaltatassal kapcsolatos Szolgaltatasi dijjal a Felek havonta szdmolnak el,
elszamolasuk vonatkozasdban az éltaldnos forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIL. térvény
58.§ (1) alapjan egy naptari honap elszamolasi egységben allapodnak meg. A Szolgaltatd a
myclickdoctorban tarolt adatok alapjan minden naptari honap utols6 napjan kimutatast kiild az
Orvos részére a targyhoban a Paciensek altal lefoglalt, lemondott illetve teljesitett Id6pontokrol,
¢és a teljesitett Iddpontok utdn az 1. szam melléklet szerint az Orvosnak jar6 Szolgaltatési
dijrol. Az Orvos a Szolgaltatd nyilvantartasa alapjan késziilt kimutatds alapjan koteles a
szamlajat kiallitani és a Szolgaltato részére az alabbiak szerint megkiildeni: Elektronikusan: e-

mail-ben a finance@medicalscan.hu-ra, Postai titon: 1121 Budapest, Jarér utca 10. B. ép. cimre.

A szamla alapjat kizardlag a Szolgéltato altal a myclickdoctor rendszerbdl kinyert adatok

képezhetik.

Felek rogzitik, hogy a Paciens részére a Szolgaltato, mint egészségiigyi szolgaltatasi
engedéllyel rendelkezé allitja ki a szamlat, mig az Orvos a Szolgaltatd részére, mint
kozremiikodoé egészségiigyi szolgaltatd jogosult szamlat kiallitani. A Szolgaltatasi dijrol az

Orvos altal kiallitott szamla 30 napos fizetési hataridével kertil teljesitésre.

V. SZERZOI JOGOK

A Szolgaltato kijelenti, hogy a myclickdoctor szerz6i jogi mii, amelynek kizarolagos jogosultja
a Szolgaltat6. Ennél fogva a Szolgaltato fenntartja maganak a kizardlagos jogot a myclickdoctor
tartalmanak teljes egészére és minden részletére, a domain-névre és internetes

reklamfeliileteire, valamint a terjesztésére.

Az Orvos a Szolgaltatds vagy a Konzultacid igénybevételével nem szerez a Szolgaltatas,
Konzultacié vagy a myclickdoctor hasznélata vonatkozdsaban kizardlagossagot, a Szolgaltatod

nem vallal korlatozast a myclickdoctorba belépé orvosok szama, szakmacsoportja, vagy egyéb
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szempontok szerint, a Szolgaltatd a Szolgaltatds, a Konzultacio és a myclickdoctor

elérhetdségét azonos feltételekkel minden Orvos szamadra biztositja.

A myclickdoctor neve és logdja a Szolgaltatd védjegye, amelynek felhasznalasara
kizarélagosan a Szolgaltatd jogosult. Az Orvos ugyanakkor az Egyedi Szerzodés hatalya alatt
jogosult a myclickdoctor logdjat, illetve nevét a sajat, a myclickdoctor rendszeren torténd

elérhetéségének népszerlisitése soran a Szolgaltato altal jovahagyott modon felhaszndlni.

VI. ADATVEDELEM

A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatas nytjtasa érdekében kezelt Paciens adatokat a Felek k6zos
adatkezeloként kezelik.

VIl. VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen modositott ASZF 2023.06.13. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig marad érvényben
¢s hatalyban.

Az ASZF hatalya Kiterjed a myclickdoctor haszndlatara, valamint a Szolgéltatd
szolgaltatasainak korébe tartozo valamennyi szerzddéses jogviszonyra, amely meghatarozza a
Felek jogait és kotelezettségeit, illetve az egyéb szolgaltatasok igénybevételével Gsszefliggd
koriillményeket. A Szolgaltatd jogosult egyoldalian moédositani az ASZF-et. A modositassal

érintett részekrdl Szolgaltato koteles az Orvost értesiteni.

A Felek teljes felelosséggel tartoznak a titoktartasi kotelezettség sajat maguk altali, vagy veliik
szerz6déses jogviszonyban allo harmadik személyek, alkalmazottak vagy mas személyek altali

megszegésébol eredd karokért.

A jelen ASZF — amennyiben a Felek kozott Egyedi Szerzédés is 1étrejott, ugy — kizarolag az
Egyedi Szerzddéssel egyiitt mondhato fel. Amennyiben az Egyedi Szerz6dés barmely okbol

megsziinik, az a jelen ASZF hatalyanak megsziinését is eredményezi.

A szerz6do felek egymastol pénziigyileg és jogilag fiiggetlen, 6nallo jogi személyek. Egyik fél
sem jelenitheti meg magat a masik nevében, sem kozvetleniil, sem partnerek, alkalmazottak,
kozos vallalkozasban egyiitt dolgozokon, képviselokon keresztiil. Egyik fél sem jogosult

partnere nevében kotelezettséget vallalni.



Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerzddés targyat képezd jogviszonnyal
Osszefliggésben a masik f¢él altal, a részére atadott vagy egyébként rendelkezésére bocsatott,
illetve tudomasara hozott adatokat, informaciokat, igy kiilonosen melyek annak tizleti,
pénziigyi, tarsasagi jogviszonyaira vonatkoznak — fiiggetleniil att6l, hogy azokat az érintett fél
iizleti titoknak mindsiti vagy sem — jelen SzerzOdés hatdlya és érvényessége idején, illetve
annak megszinését kdvetden hatarozatlan ideig megorzik, illetve azt sajat vagy harmadik
személyek céljaira vagy mas egyéb moédon nem hasznalhatjak fel, harmadik személyek szamara

nem tehetik hozzaférhetové, azzal egyéb modon sem élhetnek vissza.

Amennyiben a Szerz6dés teljesitéséhez hozzatartozik barmilyen informéci6 kiadasa, a felek

kotelesek gondoskodni az informaciok helyességérdl és megbizhatosagarol.

A felek teljes felelosséggel tartoznak a titoktartasi kotelezettség altaluk, vagy veliik szerz6déses
jogviszonyban all6 harmadik személyek, alkalmazottai vagy mas személyek altali

megszegésébol eredd karokért.

A titoktartasi kotelezettség kiterjed minden olyan szerzddésre, megallapodésra, technoldgiai
leirasra, jelentésre, adatra, tervezetre, szellemi alkotésra, fejlesztési eredményre, valamint
egy¢éb olyan informaciora, amely nem nyilvanos, harmadik személy részére nem hozzaférheto,
kiilondsen a Szolgaltato €s iizleti partnerei érdekkorében felmertild informaciokra. Szolgaltato
tudomasul veszi, hogy a titoktartasi kotelezettsége jelen szerz6dés barmilyen okbol torténd
megsziinését kovetéen is korlatlanul koti és titoktartasi kotelezettsége megsértése esetén

bekovetkezd karokért teljes anyagi feleldsséggel tartozik.

Amennyiben a jelen ASZF egyes kikotései érvénytelenek, vagy érvénytelennek mindsiilnének,
ezen érvénytelenség nem érinti az ASZF egészét. Az ASZF érvénytelenséggel nem érintett
rendelkezései érvényben maradnak és kikényszerithetdk. Az érvénytelen rendelkezés helyett a
rendelkezéshez legkdzelebb allo hatalyos, a Felek k6zotti jogviszonyra vonatkozo szabalyt kell
alkalmazni kivéve, ha az érvénytelen vagy annak mindsitett rendelkezések nélkiil az ASZF-et

a Felek egyaltalan nem fogadtak volna el.

A Felek a jelen ASZF-bSl eredd esetleges vitaikat megkisérlik békés tuton rendezni.
Amennyiben ez nem vezetne eredményre, ugy Osszeghatartdl fiiggetleniil kikotik a magyar

birdsagok kizardlagos illetékességét.

Amennyiben az Orvosnak az ASZF-el vagy a myclickdoctor mitkddésével, az Orvos jogaival

és kotelezettségeivel kapcsolatos vagy egyéb kérése, kérdése, észrevétele van, kérjiik, keresse



fel a Szolgaltatot az alabbi elérhet6ségeken: e-mail cimen: helpdesk@myclickdoctor.hu,
telefonon: +36 1 336 2104, postai uton: 1121 Budapest, Jardr utca 10. B. ép.

Kelt: Budapest, 2023. 04.28
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1.SZ.MELLEKLET

ARAZASITABLAZAT

Vizit idétartam
15 perc
30 perc

60 perc

15 perc
30 perc

60 perc

Tipus
Haziorvosként
Haziorvosként

Haziorvosként

Szakorvosként
Szakorvosként

Szakorvosként

Ar (netto)
4 800 Ft
9 600 Ft

14 400 Ft

12 000 Ft
20 000 Ft

28 000 Ft



2.SZ.MELLEKLET

A FELHASZNALOI KEZIKONYV MEGNYITASAHOZ KATTINTSON IDE



https://doctortest.medicalscan.hu/mcdreg/doc?tipus=slider

